
农信商城店铺商品陈列规则 

本规则适用于在农信商城平台（网址：sc.nxin.com、www.nxinstore.com；手机移动

端“智农通”对应电商服务功能/下载地址: znt.nxin.com，简称“平台”） 旗下的全部电

子商务业务，对各个电子商务的平台经营者与平台用户均具有约束力。 

第一条  为保障平台用户的权益，规范平台店铺商品陈列，引导入驻的商家店铺合法、

合规、有序经营，根据国家法律法规、《农信商城基础规则》以及《农信商城卖家规则》等

相关规则及协议规定，特制订本规则。 

第二条  本规则适用于在平台入驻的所有商家店铺。 

第三条  本规则作为卖家店铺商品陈列的基本规则，本规则已有规定的，适用于本规则，

本规则未有规定的，参照平台其他规则及相关实施细则或特别规定予以执行，如都尚无规定

的，平台有权酌情处理。 

    第四条  店铺要求如下： 

1、经营范围和资质：不得超过商家入驻时约定的商品品类、品牌（在公司营业执照登

记的经营范围内），需要其他特别资质的需提供特别资质的证明（包含经营资质和品牌资质），

并保证对在平台经营的商品具有合法销售权，商品质量合格，符合国家或行业相关质量标准。 

2、装修要求：Logo、店招、轮播图清晰、美观不变形；内容合法、合规，符合店铺定

位。 

3、公示要求：在店铺显著位置公示营业执照、经营许可证（如需）、品牌授权（如需）

信息或链接，并及时更新、公示最新的证照信息。 

第五条  商品要求如下： 

 

类别 

 

通  用 

商 品 详 情 

生产厂家介绍 商 品 介 绍 服 务

介绍 



 

 

 

 

原料 

1、货品分类正确； 

 

2、货品名称、卖点

描述、计量单位、价

格、库存、运费模

板、货品图片、货品

详情合法合规，与

实际相符； 

 

3、商品主图内容要

求合法合规； 

直 观 真 实 反 映 商

品；要求：清晰、像

素 460*460； 

 

4、货品名称包含正

确的品牌（如有）、

商品名，与价格相

对应的包装规格； 

 

5、商品合法证明，

比如商标注册证、

商标使用授权书、

商品购销合同、进

口商品相关手续。 

1.原粮类原料如玉米大

豆高粱等不需要生产厂

家介绍； 

2.豆粕、棉粕等经生产厂

家加工后的商品需要厂

家的信息介绍（必含公司

名称、商品品牌（如有）、

生产地址）。 

1.原粮类原料必须有与上架商品相

对应的质量指标； 

2.经厂家加工后的原料商品须有生

产合格证标签（图片或文字） 

物 流

服务 

保 障

及 承

诺 

 

 

饲料 

必须有生产厂家的信息

介绍，至少含公司名称、

商品品牌（如有）、生产地

址、生产经营许可证。 

1.商品介绍及使用方法 

2.必须清晰的展示饲料标签，标签包

含内容需符合国家规定的标准； 

3.如无标签，必须有与标签内容相一

致的文字说明。 

物 流

服务 

保 障

及 承

诺 

 

 

 

添 加

剂 

必须有生产厂家的信息

介绍，至少含公司名称、

商品品牌（如有）、生产地

址、生产经营许可证。 

1.商品功能介绍及使用方法 

2.必须清晰的展示添加剂标签，标签

包含内容需符合国家规定的标准； 

3.如无标签，必须有与标签内容相一

致的文字说明。 

4.进口登记管理的商品，应标明合法

的进口手续。 

物 流

服务 

保 障

及 承

诺 

 

 

 

动保 

必须有生产厂家的信息

介绍，至少含公司名称、

商品品牌（如有）、生产地

址、生产资质。 

1.商品功能介绍及使用方法 

2.必须清晰的展示饲料标签，标签包

含内容需符合国家规定的标准； 

3.如无标签，必须有与标签内容相一

致的文字说明。 

4.进口登记管理的商品，应标明合法

的进口手续。 

物 流

服务 

保 障

及 承

诺 

 

 

设备 

必须有生产厂家的信息

介绍，至少含公司名称、

商品品牌（如有）、生产地

址三项。 

1.商品介绍、组成明细；组装说明（如

需） 

2.使用说明； 

3.注意事项； 

物 流

服务 

保 障

及 承

诺 

 

 

农 产

品 

农产品原产地介绍，加工

厂家的信息介绍（如有） 

1.商品介绍； 

2.使用及储存说明（如有）； 

物 流

服务 

保 障

及 承

诺 

 

 

其他 

有生产厂家的信息介绍，

至少含公司名称、商品品

牌（如有）、生产地址三

项。 

1.商品介绍； 

2.其它说明； 

3.注意事项； 

保 障

及 承

诺 

 



第六条 违规处理标准与处罚措施 

1、如商家店铺违反上述店铺及产品要求的，根据如下标准进行扣分： 

一般违规类型 扣分 

1.产品分类不正确 6 

2.无主图 6 

3.主图不清晰 3 

4.主图与产品名称不一致 3 

5.详情页缺失生产厂家介绍或商品介绍或服务介绍 6 

6.详情页里面生产厂家介绍或商品介绍或服务介绍描述与实际产品不符 3 

7.上架了剩余保质期期限低于完整保质期 50%的产品 3 

8.Logo 缺失或不清晰，或与店铺定位不符 3 

9.店招缺失或不清晰，或与店铺定位不符 3 

10.轮播图缺失或不清晰，或与店铺定位不符 3 

11.未按要求公示营业执照或经营许可资质信息的 3 

以上一般违规行为按出现次数扣分（一次出现多个商品违规按多次违规算），多次出现同一类

违规行为的则扣分乘以违规次数，；首次出现以上违规行为，平台给予口头警告，限期一周整

改，第二次发现以上任一违规行为（无需是同一类违规行为）则按以上标准扣分。  

严重违规类型 扣分 

1.虚假交易（主动、协助他人刷单） 60 

2.上架非法产品（假冒伪、走私等）及国家禁止出售的产品（附件 1） 60 

3.发布违法、虚假、违禁信息 60 

4.出售质量严重不合格产品 36 

5.客户投诉经查实性质恶劣 36 

6.使用未经授权商标，发布未经授权或超出许可经营资质或营业执照经营范围的商

品 18 

7.盗图（含未经授权的明星、网红、商标、形象） 18 

8.出售质量不合格产品 18 

以上严重违规行为按出现次数扣分（一次出现多个商品违规按多次违规算），多次出现同一类

违规行为的则扣分乘以违规次数。  

 

2、平台对违规店铺进行扣分，以一个季度为一周期，针对一般违规和严重违规分别根据店

铺每季度累计扣分情况进行不同程度的处罚，具体处罚措施如下： 

季度扣分 一般违规处罚措施 

7--12 按每个违规商品 100 元的标准向平台支付违约金 

13--24 按每个违规商品 200 元的标准向平台支付违约金 

24--36 按每个违规商品 300 元的标准向平台支付违约金 



>36 按每个违规商品 400 元的标准向平台支付违约金 

处罚措施执行完毕后，每该季度扣分清零。 

  

季度扣分 严重违规处罚措施 

0--36 公示警告，店铺关闭  15   天, 向平台支付违约金 1000 元。 

37--59 公示警告，店铺关闭  30   天, 向平台支付违约金 2000 元。 

60 及以上 公示警告，永久关店，         向平台支付违约金 5000 元。 

处罚措施执行完毕后，每该季度扣分清零。 

第七条  运营巡检制度 

    农信商城运营人员不定期对农信商城商家店铺进行巡检和抽检，如发现商家店铺有严重

违规情况的，运营人员会按第六条规定先行强制下架；如发现有一般违规情况的，运营人员

通知店铺管理员限期整改。店铺扣分情况不定期在商城平台通报公示。 

第八条  平台有权依照平台规则对商家进行违规处理，并要求商家承担违约责任。除采

取上述规则对应的违规处理措施外，平台认为商家违规情节非常严重或造成重大影响的，平

台可根据实际情形，对商家采取必要的市场管理措施。 

第九条  平台有权对本规则进行修改，无需再单独通知卖家，修改后的规则在实施前提

前 7 日在平台上予以公示，公示期满即对卖家生效，卖家如不同意修改后的规则，应立即停

止使用平台的服务，否则，即视为接受修改后的规则。 

第十条  本规则于【2019】年【9】月【3】日发布公示。 


